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Tisztelt Lakossag!

Magyarorszag Kormanya elkételezett abban, hogy a csalidokat megerésitse azzal is, hogy az otthonukban €6 id6s
hozzatartozéik biztonsagérzetét névelje. A magyar csalidokban az idSs emberek lehetéség szerint sajit otthonukban
szerctnének élni, chhez pedig olyan segitségre van szikségilk, amely biztonsigérzetitket noveli, kozosségi
kétdéseiket erdsiti. Ezért inditottak el 2022-ben a Gondoséra programot, amely a digitilis idGsgondozas
métfoldksve.

Magyarorszigon a kovetkezé négy évben épiil ki a 65 éven feliili allampolgaroknak alanyi jogon jaré program,
amelyben a csuklora rogzithets, vagy nyakba akaszthaté Gondosérihoz 0-24 ériban elérhetd diszpécserszolgalat
tartozik. Fzzel a lehetdséggel csaknem 1,5 millié idés honfitirsunk életébe hozunk biztonségot. Jelenleg mér
csaknem 30 ezer 65 éven feliili magyar allampolgar hasznalja szerte az orszagban a Gondosérit!

A Gondoséra program részeként megval6sul6 szolgiltatds és a jelzGeszkiz INGYENES, és Magyarorszig
minden telepiilésén hozziférhetS a hét minden napjan.

A programhoz alanyi jogon lehet csatlakozni minden 65. életévét betdltétt magyar dllampolgirnak, kik ingyenesen
megkapjik a jelzSeszkozt. A programban a wwwirondosora.hu oldalon a regisztracié gombra kattintva tud jelezni, az
eszkdzok kiosztésa a regisztracios Grlap feldolgozasat kévetGen folyamatosan torténik.

Az ingyenes jelzdeszkozt igényelheti a felhasznalo (65. életévét betéltott magyar allampolgir) vagy a felhasznilé
segitGje (az a személy, aki a felhaszndlé meghizasabol és jovahagyasaval télti ki a regisztriciés Grlapot) A késziilék
hasznilatba vételéhez javasolt olyan segitd csaladtag vagy ismerSs regisztrildsa, akiket az esetleges riasztds sorin a
Diszpécserkdzpont értesiteni tud. A késziilék rendszeres (5ltésén és viselésén kiviil a tovabbiakban semmire nincsen
sziikség, hogy a program aktiv maradjon.

A program mikodésérd] roviden:

1. Segitségkérés esetén a bajban 1év6 felhasznalo megnyomja a késziiléken talalhaté gombot.
2. Az eszkodz jelzést kiild a Diszpécserkdzpont felé.

3. A Diszpécserkézpont felveszi a kapesolatot a felhasznal6val, értékeli a helyzetet,

3. Kezdeményezi a segitségnydjtast, értesiti a megadott kontaktszemélyt.

5. Indokolt esetben a siitgBsségi segélyhivé értése is megtorténhet.

Egészségiigyi szakelltds, telemedicina, tivdiagnosztika vagy specifikus egészségiigyi probléma
megoldasa nem része a programnak. Vészhelyzetben tovabbra is a 112-t sziikséges hivni, a késziilék nem
tiaszt kozvetleniil orvost, hatésdgot, nem siirg8sségi segélyhivé. Indokolt esetben azonban a
Diszpécserkdzpont segithet. A késziilék kétirdnyd kom ikiciéra képes: jelzést ad és a diszpécsert]
hivist fogad. Nem lehet vele kimend hivisokat kezdeményezni és kiils¢ hivisokat fogadni. A
kommunikicié kizarélag a Diszpécserkdzponttal lehetséges a késziiléken keresztiil.

A programrél tijékoztatot taldl a wwweondosorali oldalon, vagy informiciét kaphat a 06 1 445-0080
telefonszamon.
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